Hygiene-Institut des Ruhrgebiets
Institut fir Umwelthygiene und Toxikologie

Direktor: Dr. Thomas-Benjamin Seiler
Tréger: Verein des Hygiene-Instituts des Ruhrgebiets e.V.

Stand: 19.12.2025

Widerrufsbelehrung fir Verbraucher (einschlielich Musterwiderrufsformular)

des Hygiene-Instituts des Ruhrgebiets, Institut fir Umwelthygiene und Toxikologie (HYG)

und seines Tragervereins,
des Vereins des Hygiene-Instituts e.V.

1 Die weibliche Form ist der mannlichen Form in diesem Text gleichgestellt; lediglich aus Griinden der
Vereinfachung wurde die ménnliche Form gewéhlt.

2. Als Verbraucher haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, mussen Sie uns (Hygiene-Institut des Ruhrgebiets, Rotthauser
Stral’e 21, 45879 Gelsenkirchen (E-mail: info@hyg.de)) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

3. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewéhlt
haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

4, Mdochten Sie als Verbraucher, dass mit der Ausfiihrung der Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist
begonnen wird, mussen Sie dies ausdrticklich verlangen und gleichzeitig bestéatigen, dass Ihnen bekannt
ist, dass Ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfullung vor Ablauf der Widerrufsfrist erlischt.
Diese Erklarung ist im Auftragsformular gesondert abzugeben. Ohne diese ausdrickliche Erklarung
beginnen wir mit der Ausfiihrung der Leistung erst nach Ablauf der 2-wdchigen Widerrufsfrist.

5. Ausnahmen vom Widerrufsrecht:
Ein Widerrufsrecht ist nicht gegeben bei Vertragen, bei denen der Verbraucher uns ausdricklich
aufgefordert hat, ihn aufzusuchen, um dringende Prufungen zwecks Entscheidung einer erforderlichen
Reparatur- oder Instandhaltungsmafinahme durchzufihren.



Hygiene-Institut des Ruhrgebiets

Institut fir Umwelthygiene und Toxikologie
Direktor: Dr. Thomas-Benjamin Seiler
Tréger: Verein des Hygiene-Instituts des Ruhrgebiets e.V.

Muster-Widerrufsformular
(Die Verwendung des Formulars ist nicht verpflichtend.)

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.
An das

Hygiene-Institut des Ruhrgebiets

Rotthauser StralRe 21

45879 Gelsenkirchen

Fax: 0209/9242-105 / E-Mail: info@hyg.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tber die Erbringung der folgenden
Dienstleistung:

bestellt am / erhalten am

Name(n) des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum:

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)




